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DIGITAL PUBLIC TRANSPORT

Arriva Click IT: Arriva Italien und ioki starten gemein-
samen On-Demand-Verkehr

Erster gemeinsamer Verkehr von ioki und Arriva Italia ® Neue On-Demand-L6ésung stirkt den Nah-
verkehr in den Gebieten Piadena und Soresina-Castelleone

(Frankfurt/Cremona, 3. Juli 2023) Seit Juni kénnen Fahrgéaste den Stradibus im Norden Italiens Gber
die neue Arriva Click IT App buchen. Das App-basierte Mobilitdtsangebot wurde von ioki, dem fiih-
renden Plattformanbieter flir On-Demand-Lésungen in Europa, in Zusammenarbeit mit Arriva Italia,
dem Betreiber des 6ffentlichen Nahverkehrs, entwickelt.

Der neue On-Demand-Service von Arriva Italia mit dem Namen Stradibus ist in zwei Gebieten der
Provinz Cremona verfiigbar. Im Gebiet Piadena verkehren die Kleinbusse werktags von Montag bis
Samstag zwischen 6:30 und 19:30 Uhr. Im Gebiet Soresina-Castelleone variieren die Bedienzeiten in
den Winter- und Sommermonaten. Im Winter steht der Dienst von Montag bis Samstag von 6:30 bis
12:00 Uhr und von 15:00 bis 19:00 Uhr zur Verfligung. Im Sommer ist der Dienst montags bis freitags
von 6:50 Uhr bis 12:00 Uhr, von 15:00 Uhr bis 19:00 Uhr und samstags von 6:50 Uhr bis 12:00 Uhr
verflgbar.

Mit der neuen digitalen Buchungsplattform ist es jederzeit moglich, direkt mit dem Smartphone eine
Fahrt zu buchen. Die Fahrgdste geben einfach den Start- und Zielort auf der Karte ein und die App
berechnet automatisch die optimale Route und zeigt an, wann ein Stradibus verfligbar ist. Zudem ist
es moglich, die Reservierung mit wenigen Klicks iber die App zu stornieren. Der intelligente Algorith-
mus von ioki bildet Fahrgemeinschaften zwischen Fahrgdsten mit dhnlichen Start- und Zielorten. So
sind die Fahrzeuge jederzeit optimal ausgelastet und entlasten den Nahverkehr.

Die Arriva Click IT App steht sowohl im App Store als auch im Google Play Store zum Download zur
Verfligung. Erhaltlich sind verschiedene Fahrscheine, Guthabenkarten und Saisontickets, die bei au-
torisierten Handlern oder im Fahrzeug erworben werden kdnnen.

"Wir investieren weiter, um den 6ffentlichen Personennahverkehr noch biirgerndher zu gestalten.
Insbesondere freuen wir uns, einen Rufbus wie den Stradibus zuganglicher und 'intelligenter' zu ma-
chen, was fir das Angebot unserer Dienstleistungen auch in weniger dicht besiedelten Gebieten un-
erlasslich ist. Gleichzeitig werden Leerfahrten auf ein Minimum reduziert, mit allen Vorteilen einer
geringeren Umweltbelastung", erklart Angelo Costa, CEO von Arriva ltalia.

"On-Demand-Verkehre wie Arriva Click IT bieten eine einfache und kostengiinstige Alternative zum
privaten Auto und starken damit den klimafreundlichen Nahverkehr. Die Kooperation zwischen Ar-
riva Italia und ioki fur Arriva Click IT ist ein gelungenes Beispiel fiir die Integration innovativer und at-
traktiver Mobilitatsangebote in den Alltag der Biirgerinnen und Biirger", sagt Dr. Michael Barillere-
Scholz, CEO und Mitbegriinder von ioki, dem Softwareunternehmen der Deutschen Bahn fir den di-
gitalen Nahverkehr.



1031

Uber die Partnerschaft Arriva — ioki

Seit 2020 arbeitet Arriva UK, ein weiteres Arriva-Unternehmen, mit ioki als Softwareanbieter fir ei-
nen erfolgreichen On-Demand-Service in Watford/GroBbritannien zusammen. Mit iber 120 bedarfs-
gerechten Verkehrsangeboten ist ioki einer der fihrenden Plattformanbieter fir digitale On-De-
mand-Losungen in Europa. Die Partnerschaft von Arriva mit ioki baut auf der Erfahrung des
Verkehrskonzerns im digitalisierten bedarfsgesteuerten Verkehr (DRT) auf, den er erstmals 2017 mit
seinem UK Bus-Geschaft eingeflihrt hat. Arriva war das erste nationale Busunternehmen, das einen
vollstandig kundenorientierten On-Demand-Service in GroBbritannien eingefiihrt hat.

H#Hit#
Uber ioki

Mit Gber 120 On-Demand-Verkehren ist ioki einer der flihrenden Plattformanbieter fiir digitale On-
Demand-Lésungen in Europa und Markfiihrer in der DACH-Region. Uber 90 Prozent der On-Demand-
Verkehre mit ioki Software erganzen den OPNV in suburbanen oder ldndlichen Regionen. Unterneh-
men, Stadte und Kommunen vertrauen seit 2017 auf die Expertise von ioki, um Verkehre bedarfsge-
recht zu optimieren und zu digitalisieren. Dazu gehoren Leuchtturmprojekte wie ioki Hamburg (jetzt
hvv hop) und das europaweit gréRte Projekt fir On-Demand-Verkehr im Rhein-Main-Gebiet. Als Vor-
reiter fir autonomes Ridepooling setzt ioki seit seiner Griindung Meilensteine fiir digitale und auto-
nome Mobilitdt — vom deutschlandweit ersten autonom fahrenden Shuttlebus bis zur geplanten
weltweit gréRten autonomen On-Demand-Flotte im OPNV. Rund 150 Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter aus iber 20 Nationen entwickeln aus dem Herzen Europas heraus bedarfsgerechte und moderne
Mobilitatslésungen fiir einen nachhaltigen, attraktiven Nahverkehr. ioki ist ein Unternehmen der
Deutschen Bahn.

Uber Arriva Italia

Die Arriva-Gruppe - mit insgesamt 35.000 Mitarbeitenden - fiihrt mit einer Flotte von rund 13.000
Bussen und mehr als 500 Ziigen und StraRenbahnen jahrlich etwa 1,5 Milliarden Fahrten in 9 europa-
ischen Landern und im Vereinigten Kénigreich durch, erwirtschaftet einen Jahresumsatz von mehr als
4 Milliarden Euro und bietet modale Losungen auf Stralle und Schiene an, die hauptsachlich mit Mo-
bilitatsdienstleistungen verbunden sind. In Italien ist die Arriva-Gruppe mit rund 90 Millionen gefah-
renen Kilometern pro Jahr und einem verwalteten Umsatz von 360 Millionen Euro, 3.500 Mitarbei-
tenden und einer Flotte von mehr als 2.500 Bussen einer der filhrenden Anbieter im Bereich des
offentlichen Personennahverkehrs auf der Stralle (Zahlen der Holding vor Tochtergesellschaften). Ar-
riva Italia ist in der Lombardei, im Piemont und im Aostatal direkt als Betreibergesellschaft tatig. In
Venetien, Friaul-Julisch-Venetien und Como ist Arriva ltalia tiber Tochtergesellschaften als Holdingge-
sellschaft vertreten.
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